MATRIZ DE RIESGO

A continuación se muestra un ejemplo de llenado de Matriz de Riesgo a fin de dar a conocer los temas que se podrían abordar a través de su aplicación. 
	COMPONENTE CIUDADANO

	Situación
	Análisis
	Conclusión de Riesgo

	Existe inconformidad ciudadana por alcance/ estándar técnico de la obra, manifestado en comunicaciones orales, solicitudes de reuniones a Seremi  y Directivos, etc.
	Verificar si la inconformidad está basada en desconocimiento de la obra, en cuanto a su real alcance y/o estándar, o es conocido y no se está de acuerdo con él.
	Si se desconoce el real alcance y/o estándar, y existen actividades de participación ciudadana programadas, concluir que el Riesgo es Medio

	
	
	Si se desconoce el real alcance y/o estándar, y no existen actividades de participación ciudadana programadas, concluir que el Riesgo es Alto

	
	
	Si se conoce el real alcance y/o estándar, y existe esta inconformidad, concluir que el Riesgo es Alto, especificando claramente cuál es la situación que sustenta la inconformidad.

	Existe inconformidad ciudadana por externalidades negativas que se producen durante la ejecución de la obra, manifestado en comunicaciones orales, solicitudes de reuniones a Seremi  y Directivos, etc.
	Verificar si el Inspector Fiscal tiene tomadas medidas para mitigar las externalidades negativas que produce problema a la ciudadanía
	Si el I. Fiscal tiene tomadas las medidas de mitigación y se preveé serán suficientes, indicar el Riesgo es Bajo

	
	
	Si el I. Fiscal tiene tomadas las medidas de mitigación y se preveé NO serán suficientes, indicar el Riesgo es Medio

	
	
	Si el I. Fiscal NO tiene tomadas las medidas de mitigación y se prevé la inconformidad ciudadana persistirá o irá en aumento, indicar el Riesgo es Alto


	COMPONENTE TERRITORIAL

	Situación
	Análisis
	Conclusión de Riesgo

	Existen expropiaciones que están pendientes e interfieren con el Programa de Trabajo del contratista
	Verificar el Inspector Fiscal tiene definido un Plan de Trabajo alternativo que permite concluir con la obra dentro de los plazos y costos iniciales
	En caso no se disponga de un Plan de Trabajo alternativo y por ende, la situación no está bajo control, concluir que el Riesgo es Alto.

	
	
	En caso SI se disponga de un Plan de Trabajo alternativo que está o será implementado por la empresa contratista, y éste SI derivará en aumento significativo de plazo o costos, concluir el Riesgo es Medio.

	
	
	En caso SI se disponga de un Plan de Trabajo alternativo que está o será implementado por la empresa contratista, y éste no derivará en aumento de plazo o costos, concluir el Riesgo es Bajo.

	El Clima se prevé estará o está en condiciones más adversas que las previstas
	Verificar el Inspector Fiscal tiene definido un Plan de Trabajo alternativo que permite concluir con la obra dentro de los plazos y costos iniciales
	En caso no se disponga de un Plan de Trabajo alternativo y por ende, la situación no está bajo control, concluir que el Riesgo es Alto.

	
	
	En caso SI se disponga de un Plan de Trabajo alternativo que está o será implementado por la empresa contratista, y éste SI derivará en aumento significativo de plazo o costos, concluir el Riesgo es Medio a Alto, según nivel de impacto en costos y/o plazos.

	
	
	En caso SI se disponga de un Plan de Trabajo alternativo que está o será implementado por la empresa contratista, y éste no derivará en aumento de plazo o costos, concluir el Riesgo es Bajo.


	COMPONENTE TERRITORIAL

	Situación
	Análisis
	Conclusión de Riesgo

	Existen Proyectos de otros Servicios o Instituciones que interfieren con el área de trabajo del Contratista
	Verificar el Inspector Fiscal tiene claridad de los riesgos asociados a las actuales y/o futuras interferencias que se tienen
	En caso NO se tenga una estrategia de gestión de los Riesgos y se preveé que éstos conllevarán a un aumento de los costos o plazos, concluir el Riesgo es Alto. 

	
	
	En caso SI se tenga una estrategia de gestión de los Riesgos y se preveé que - aún así- éstos conllevarán a un aumento de los costos o plazos, concluir el Riesgo es Medio a Alto, según nivel de impacto en costos y/o plazos. 

	
	
	En caso SI se tenga una estrategia de gestión de los Riesgos y se preveé que éstos NO conllevarán a un aumento de los costos o plazos, concluir el Riesgo es Bajo.

	Existen cambios relevantes en las variables territoriales consideradas en el diseño del proyecto, tales como el nivel y composición de la demanda (tránsito, pesca- pescadores, requerimientos de riego, etc.), el emplazamiento de sistema de actividades en área de influencia de la obra, disponibilidad de derechos de agua, etc.
	Verificar el Inspector Fiscal tiene claridad de los cambios y cómo estos afectan la pertinencia del diseño que se está ejecutando en la obra.
	En caso que existiendo estos cambios relevantes que afectan la pertinencia del diseño/estándar de la obra, el Inspector Fiscal no haya informado a su superior por oficio, concluir el Riesgo es Alto.

	
	
	En caso que existiendo estos cambios relevantes que afectan la pertinencia del diseño/estándar de la obra, el Inspector Fiscal SI haya informado a su superior por oficio, y no se tenga respuesta aún de cómo proceder, concluir el Riesgo es Medio.

	
	
	En caso que existiendo estos cambios relevantes que afectan la pertinencia del diseño/estándar de la obra, el Inspector Fiscal SI haya informado a su superior por oficio, y se tiene respuesta formal de cómo proceder, concluir el Riesgo es Bajo.


	MEDIOS DE COMUNICACIÓN

	Situación
	Análisis
	Conclusión de Riesgo

	Existen situaciones negativas relacionadas con el contrato en ejecución que pueden ser material interesante para los medios de comunicación
	Verificar el nivel actual y potencial de impacto de las situaciones negativas, así como la existencia de medidas de mitigación pertinentes
	En caso de existir las medidas de mitigación y éstas han sido difundidas a la comunidad y los medios de comunicación, concluir el Riesgo es Bajo

	
	
	En caso de existir las medidas de mitigación y éstas NO han sido difundidas a la comunidad y los medios de comunicación, concluir el Riesgo es Medio a Alto según el grado de potencial impacto público de la difusión de las situaciones negativas.

	
	
	En caso de NO existir las medidas de mitigación, concluir el Riesgo es Alto

	Existen situaciones negativas relacionadas con el contrato en ejecución que han sido publicadas por la prensa y/o difundidas por los medios (televisión, radio, otros)
	Verificar el nivel actual y potencial de impacto de las situaciones negativas; la existencia de medidas de mitigación pertinentes, y el nivel de impacto público negativo de la difusión realizada por los medios de comunicación
	En caso de existir las medidas de mitigación, que éstas han sido difundidas a la comunidad y los medios de comunicación, y que el impacto público negativo se ha controlado, concluir el Riesgo es Bajo

	
	
	En caso de existir las medidas de mitigación, que éstas SI han sido difundidas a la comunidad y los medios de comunicación, pero el impacto público negativo persiste, concluir el Riesgo es Medio a Alto según nivel de impacto.

	
	
	En caso de existir las medidas de mitigación, que éstas NO han sido difundidas a la comunidad y los medios de comunicación, y que el impacto público negativo persiste, concluir el Riesgo es Alto

	
	
	En caso de NO existir las medidas de mitigación, concluir el Riesgo es Alto


